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{/ 1) (10P) Nennen Sie zwei passende Begriffe die zu folgenden Qualitatsschlagwortern:
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(77 [ "7"2) (25P) Um das unternehmerische Risiko bewerten zu kénnen, muss in [hrem Unternehmen vor jedem

(4

‘ Projektstart eine Risikoabschéatzung laut FMEA erstellt werden.
~7 (7 a) (10P) Nennen Sie die 3 Kennzahlen, die zur Risikokennzahl einer FMEA herangezogen werden.
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71~ /z| b) (15P) Erstellen Sie eine Risikoliste fur lhre Diplomarbeit mit mindestens 3 Eintragen und entwickeln
\al Sie geeignete MaBnahmen um diese Risiken abzuwenden.
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/‘74”’ 3) (20P) Sie entwickeln eine Software-Applikation mit der Kinder spielerisch eine Fremdsprache erlenen

sollen. Durch Ihr Angebot in den nachsten 12 Monaten monatlich zuséatzlich einen neuen Level
automatisch von ihrem Server nachladen zu kénnen, gehen Sie davon aus, dass Sie auch die
Software updaten kénnen.

71’ a) (10P) Skizzieren Sie das Zieldreiecks fir Projekte und benennen Sie die 3 Dimensionen des

Zieldreiecks.
b) (10P) Tragen Sie das Projekt unter den obigen Rahmenbedingungen im Zieldreieck ein.
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/< 4) (20P) Nennen Sie die 4 Phasen eines Problemlésungsprozesses und vergleichen Sie die Inhalte von
2 unmittelbar aufeinander folgenden Phasen.
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Z)

( [ 5) (25P) Ein Unternehmen entwickelt und produziert selbst Mobiltelefone. In einem neuen Projekt soll
eine neue Generation von Mobiltelefonen kreiert und bis zur Fertigungsreife entwickelt werden.

~7 -7 a) (15P) Skizzieren Sie in einer Darstellung den relevanten Ausschnitt der Aufbauorganisation und der
) Projektorganisation fir eine Matrix-Projektorganisation in diesem Unternehmen.
7. b) (10P) Argumentieren Sie aus der Sicht eines einzelnen Mitarbeiters die Interessenskonflikte die
) durch diese Organisationsform entstehen kénnen.
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